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// 1. Introduccion

1.1. Propésito del Manual:

Este manual es una guia detallada para el personal de las comparnias de sequridad privada. Su
proposito es describir, paso a paso, como utilizar el modulo BLINDADOS del Sistema de
Seguridad Privada para registrar, consultar y gestionar la solicitud de Emision del Certificado de
Autorizacion de Operacion para vehiculos blindados.

1.2. Alcance del modulo:

El modulo BLINDADOS del Sistema de Seguridad Privada centraliza y digitaliza el proceso
completo para la solicitud del Certificado de Autorizacion de Operacion de vehiculos blindados.
Permite a las companias de sequridad, que cuenten con un acuerdo de operacion vigente,
gestionar todo el ciclo de vida del tramite, desde el registro inicial hasta su aprobacion.

Sus principales funcionalidades incluyen:

- Registro de Solicitudes: Permite a la compania crear una nueva solicitud, ingresando
los datos del responsable y adjuntando los requisitos generales del tramite.

- Gestion de Vehiculos y Requisitos: Facilita el registro detallado de cada vehiculo y la
carga de su documentacion especifica, como matriculas y certificados de blindaje.

- Validaciony Control: El sistema aplica reglas de negocio para asequrar la integridad de
los datos, como la validacion de fechas de vigencia de polizas y la obligatoriedad de los
requisitos.

- Seguimiento y Notificaciones: Permite a la compania consultar en tiempo real el
estado de sus solicitudes (Registrada, En Subsanacion, Aprobada) y recibir
notificaciones automaticas por correo electranico sobre cualquier cambio en el estado
del tramite.

// 2. Guia de Inicio Rapido

2.1. Acceso al sistema:

Para ingresar al Sistema de Sequridad Privada, utilice el siguiente enlace:

[https://seguridadprivada.ministeriodeIinterior.gob.ec:1301/ J

Al acceder, se le presentara la siguiente pantalla de inicio de sesion donde debera ingresar su
usuario y contrasena.
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SISTEMA DE SEGURIDAD PRIVADA

Usuario

Password

Ingresar

Una vez ingresadas sus credenciales, haga clic en el boton "Ingresar”.
Si los datos son correctos, serd redirigido a la pantalla principal del sistema.

En caso de error, verifique sus credenciales e inténtelo de nuevo. Si el problema persiste, por
favor contactese a través de los medios de comunicacion proporcionados por la Direccion de
Regulacion de Seguridad Privada.

// 3. Funcionalidades Detalladas

3.1. Modulo de Emision de Certificado de Autorizacion de Operacion:

Al acceder, se le presentara la siguiente pantalla de inicio de sesion donde deberd ingresar su
usuario y contrasena.

3.1.1. Gestidn Solicitud de Emision de Certificado de Autorizacion de Operacion

Las companias pueden solicitar la Emision de Certificado de Autorizacion de
Operacion directamente desde el sistema.

Condicion de Acceso: La opcion de ment BLINDADOS estara habilitada para las
companias de seguridad que cumplen el permiso de operacion vigente y este
habilitado para transporte de valores.

En el mend principal, haga clic en la opcion BLINDADOS.

1 BLINDADOS
o u
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Paso 1: Registrar una Nueva Solicitud de Certificado de Autorizacion

Al seleccionar la opcion BLINDADOS en el mend, se le presentara el formulario para
registrar una nueva solicitud. Siga estos pasos para completarla correctamente.

Paso 2: Verificar la Informacion de la Compania

Al inicio del formulario, el sistema despliega automaticamente la seccion
INFORMACION DE LA COMPANIA.

Los datos que se muestran (RUC, Razén Social, Representante Legal, etc.)
corresponden a la informacion registrada en el Ultimo acuerdo de operacion emitido y
vigente para su empresa.

Esta informacion no es editable. Su propdsito es confirmar que los datos son
correctos y que su compariia esta habilitada para realizar la solicitud.

INFORMACION DE LA COMPANIA

Ruc Razén social

0992251069001 VISE-ECUADOR CIA. LTDA

Cédula del representante legal Nombre representante legal

1704024957 ANDRADE GONZALEZ LUIS ENRIQUE
Permiso desde Permiso hasta

2025-04-12 2027-04-1

Paso 3: Registrar el responsable de la Solicitud

Enla seccion RESPONSABLE DE LA SOLICITUD, debera ingresar los datos de la persona
de contacto de su compania. Esta persona recibira todas las notificaciones y
comunicaciones relacionadas con el tramite.

Complete los siguientes campos obligatorios:

« Cédula: Ingrese el nimero de cédula del responsable.

« Nombre completo: Ingrese los nombres y apellidos.

« Numero celular: Ingrese un teléfono movil de contacto.

« Correo electronico: Ingrese la direccion de correo electronico. Es
fundamental que este correo sea valido, ya que todas las notificaciones
automaticas del sistema (como devoluciones para subsanacion o Ila
aprobacion final) seran enviadas a esta direccion.
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RESPONSABLE DE LA SOLICITUD

Cédula

| Ingrese el nimero de cédula

Numero celular

( Ingrese el nimero celular

Nombre completo

( Ingrese los nombres completos

Correo electronico

e
( Ingrese el correro electronico
-

Paso 4: Carga de Requisitos de la Solicitud

En la seccion DOCUMENTOS REQUERIDOS POR SOLICITUD, debera adjuntar la
documentacion de respaldo para el tramite. El sistema le guiara a través de cada uno

de los requisitos obligatorios.
Para cada requisito listado, siga las instrucciones a continuacion:

1. Pélizas (Responsabilidad Civil, Sequros de Vida, Transporte):

« Haga clic en el boton Seleccionar archivo para buscar y cargar el

documento de la pdliza en formato PDF.

« Una vez cargado, complete los campos de informacion correspondientes:

« Fecha inicio pdliza: Ingrese la fecha en que la péliza
entra en vigencia.

« Fecha fin pdliza: Ingrese la fecha de vencimiento de la pdliza.

« Monto: Especifique el monto de la cobertura.

2. Certificacion de Pago de Pdlizas:

« Haga clic en el boton Seleccionar archivo para cargar el comprobante de
pago o certificado de estar al dia.

« Complete el campo Fecha certificado con la fecha de emision del

documento.

« Asegurese de que todos los requisitos estén completos y los archivos
adjuntos sean los correctos antes de continuar con el siguiente paso.
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DOCUMENTOS REQUERIDOS POR SOLICITUD

Pdliza de responsabilidad civil que cubra los actos u omisiones del personal que se encuentre a su servicio por un valor de cien mol délares.

Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado
Fechaiinicio poliza Fecha fin péliza Monto
w\/\ dd/mm/aaaa | ) w/ dd/mm/aaaa | ) w\/\ Monto )
Pélizas de seguros de viday accidentes personales con el listado del personal beneficiario de dichi seguro.
Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado
Fecha inicio poliza Fecha fin péliza Monto
\\/\ dd/mm/aaaa [} > \\/\ dd/mm/aaaa [} > \\/\ Monto >
Péliza de transporte, para asegurar los valores entregados a su cuidado.
Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado
Fecha inicio poliza Fecha fin péliza Monto
\\/\ dd/mm/aaaa ] > \\/\ dd/mm/aaaa ] > \\/\ Monto >

Certificacion de entregarse al dia en el pago de las pélizas o compreobante del Gltimo pago, que deber ser a la fecha de prestacion de la solicitud.

Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado

Fecha certificado

w\/\ dd/mm/aaaa ] )

Paso 5: Agregar y Detallar los Vehiculos

Una vez que ha completado la informacion general y los requisitos de la solicitud,
el siguiente paso es registrar los vehiculos que formaran parte del tramite.

« Dirijase a la seccion Vehiculos y haga clic en el boton morado Agregar Vehiculo.
« Al hacerlo, se desplegara un nuevo formulario en la pantalla, listo para que
ingrese la informacion del primer vehiculo y sus requisitos asociados.

Vehiculos

Agregar Vehiculo

1. Completar Informacidn del Vehiculo:

« En la seccion INFORMACION DEL VEHICULO, llene los campos de
identificacion:

« Canton: Seleccione el cantdn de operacion.

« Marca: Ingrese la marca.

« Modelo: Ingrese el modelo.

« Placa: Ingrese la placa.

« Nominativo: Campo opcional, usado principalmente para
renovaciones.
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Vehiculos

INFORMACION DEL VEHICULO

Canton Marca Modelo Placa
[ Canton \/j [ Marca j [ Modelo j [ PlLaca j
Nominativo

[ Solo para renovaciones (opcional) )

2. Cargar Requisitos del Vehiculo:

o En la seccion REQUISITOS DEL VEHICULO, adjunte la documentacion
especifica para este vehiculo.

« Para cada requisito (Copia de matricula, Certificacion de blindaje, etc.),
haga clic en Seleccionar archivo para cargar el documento PDF y complete
los campos adicionales que se soliciten (fechas, nimeros, etc.).

REQUISITOS DEL VEHICULO

Copia de la matricula de cada uno de los vehiculos (tipo blindado) las cuales deben estar a nombre del usuario solicitante (la compafia)

Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados

Fecha vigencia matricula Numero de matricula

< dd/mm/aaaa m) < Numero de matricula >

Certificacion del nivel de blindaje emitido por el fabricante de cada uno de los vehiculos blindados o de quien efectud las adecuaciones, para este Ultimo casa presentara
una declaracion juramentada por cada vehiculo asumiendo la responsabilidad del nivel de blindaje

Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado

Fecha certificado Nivel de blindaje

< dd/mm/aaaa m) < Nivel de blindaje >

Copia certificada de proteccion de neumaticos

Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados

Fecha certificado

< dd/mm/aaaa | >

Certificado respecto a las caracteristicas técnicas de las camaras instaladas en los vehiculos (factura).

Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados

Fecha certificado

< dd/mm/aaaa | >

Copia simple del certificado de revision vehicular emitido por el GAD al que pertenece o un certificado mecanico repecto a las condiciones técnicas y mecanicas del
vehiculo otorgadas por un profesional de la rama adjuntado la copia del RUC (No mayor a un afio)

Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado

Fecha certificado

< dd/mm/aaaa ) >

Fotografias actualizadas a color del vehiculo (frente, posterior, costado izquierdo y derecho)

Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
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3. Guardar el Vehiculo Individualmente:

« Una vez que haya completado todos los datos y requisitos para un solo
vehiculo, haga clic en el boton verde Guardar Vehiculo.

« Esto guardara la informacion de ese vehiculo en la solicitud y limpiara el
formulario para que pueda Agregar el siguiente.

Agregar Vehiculo Guardar Vehiculo

4. Repetir para Vehiculos Adicionales:

« Repita este proceso (haciendo clic en Agregar Vehiculo y luego en Guardar
Vehiculo) para cada uno de los vehiculos que desee incluir en la solicitud.

Paso 6: Guardar y Enviar la Solicitud Completa

« Unavez que haya terminado de agregar todos los vehiculos, vaya al final de la
pagina.

« Haga clic en el boton naranja Guardar.

« Esto enviarad la solicitud completa, con todos los datos generales y los
vehiculos que ha registrado, para que sea revisada por un analista.

Paso 7: Enviar la Solicitud Completa

1. Revision Final: Una vez que haya terminado de agregar todos los vehiculos y
haya verificado que la informacion es correcta, estara listo para enviar la
solicitud.

2. Accion de Envio: Desplacese hasta el final de la pagina y haga clic en el boton
naranja Guardar.
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3. Ventana de Confirmacion: El sistema desplegara una ventana emergente para
confirmar la accion, con el titulo "REGISTRO DE SOLICITUD DE BLINDADOS". Se le
preguntara: "; Esta sequro que desea registrar la solicitud?".

4. Finalizar el Registro:

« Para proceder, haga clic en el boton Aceptar.

« Sidesea volver al formulario, haga clic en Cancelar.

Sistema de Seguridad Privada

REGISTRO DE SOLICITUD DE BLINDADOS

¢Esta seguro que desea registrar la solicitud?

Aceptar

b. Confirmacion de Registro Exitoso:

« Tras hacer clic en Aceptar, el sistema procesara la solicitud. Si todo es
correcto, aparecera una nueva ventana de color verde con el mensaje: "Se
registrd la solicitud con éxito".

« Esto confirma que su solicitud ha sido ingresada oficialmente en el
sistema y su estado ahora es "Registrada”. A partir de este momento, la

solicitud esta en la bandeja de un analista para su revision.

» Puede cerrar esta ventana haciendo clicenla'X'.

Sistema de Seguridad Privada

REGISTRO DE SOLICITUD DE BLINDADOS

Se registro la solicitud con éxito
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